Kontrakt uzatvoreny medzi Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky ¢islo kontraktu
zadavatel'a: 12/2024 a Operacnym strediskom zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky

¢islo kontraktu prijimatela: 1/2024
Cislo v CEZ 12/2024

KONTRAKT

uzatvoreny medzi

Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky

Cislo kontraktu zadavatePa: 12/2024
a

Operaénym strediskom zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky

Zadavatel’:

Sidlo:

Statutarny zastupca:
Bankové spojenie:
Cislo uétu:

1CO:

(d’alej len ,,zaddavatel’*)

Prijimatel’:

Sidlo:

Statutarny zistupca:
Bankové spojenie:
Cislo uétu:

1CO:

(dalej len ,,prijimatel’ )

Cislo kontraktu prijimatela: 1/2024
(dalej len ,,kontrakt®)
Zmluvné strany

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
Limbova 2, 837 52 Bratislava 37

Zuzana Dolinkova, ministerka

Statna pokladnica

SK69 8180 0000 0070 0015 0115

00 165 565

Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky

Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava 25

Osama Al-Khaldi, riaditel’

Statna pokladnica

SK16 8180 0000 0070 0025 9030

36 076 643

(zadavatel a prijimatel’ d’alej spolu len ,,zmluvné strany“ a samostatne aj ako ,,zmluvnad strana“)

PREAMBULA

Zmluvné strany uzatvaraju tento kontrakt v zmysle Uznesenia vlady Slovenskej republiky €. 1370 z
18. decembra 2002 k navrhu opatreni na zdokonalenie systému kontraktov medzi strednymi organmi
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Statnej spravy a podriadenymi organizaciami (d’alej len ,uznesenie). Kontrakt je planovacim a
organizacnym aktom vymedzujiucim vzt'ahy medzi ustrednym orgdnom Statnej spravy a podriadenou
organizaciou a nie je zmluvou podla zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov.

CL 1
CAS TRVANIA KONTRAKTU

1. Kontrakt sa uzatvara na obdobie od 1. januara 2024 do 31. decembra 2024.

CLII
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Zadévatel je povinny:

a) zabezpecCit financovanie uloh a Cinnosti v rozsahu podla $pecifikacie predmetu kontraktu
uvedenej v ¢l. 1T kontraktu,

b) poskytnut’ prijimatelovi vSetky materidly, konzultacie a pripadne materidlno-technické
prostriedky potrebné k vykonavaniu dohodnutych tloh a ¢innosti,

c) vcas informovat prijimatel’a o pozadovanych zmenach v zadani dohodnutych uloh a ¢innosti.

2. Zadavatel’ ma pravo:

a) vykonavat’ priebezné kontroly plnenia tloh a ¢innosti dohodnutych tymto kontraktom,
b) sankcionovat’ riesitela v pripadoch nedodrzania terminov plnenia uloh. Sposob a vySku
sankcii stanovi zadavatel’ aj na zaklade vysledkov priebeznych kontrol plnenia tloh.

3. Prijimatel’ je povinny:

a) riadne, v pozadovanej kvalite, rozsahu a podla stanovenych terminov vykonat ulohy a
¢innosti dohodnuté tymto kontraktom,

b) dodrzat celorocny rozpocet dohodnuty kontraktom a neprekroc¢it’ ndklady stanovené na
vykonanie dohodnutych ¢innosti,

c) vcas informovat’ zaddvatela o problémoch, ktoré sa vyskytli v priebehu plnenia tloh,

d) zabezpecit ochranu vSetkych tdajov, ktoré zadavatel’ poskytne prijimatel'ovi a to 1 po skonceni
kontraktu v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

e) dodrziavat hospodarnost, efektivnost’ a Gi€elnost’ pri hospodareni s verejnymi prostriedkami
poskytnutymi na zaklade kontraktu v zmysle zdkona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych
pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich
predpisov,

f) plnit ulohy a zadania podl'a pokynov zadavatela.
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4. Prijimatel’ ma pravo:
a) bezplatne ziskat’ od zadavatela vSetky materialy a podklady potrebné na plnenie dohodnutych
uloh a ¢innosti,

b) pozadovat’ od zadavatel’a, aby podl'a povahy odovzdavanych tloh a ¢innosti vytvoril prislusné
technické a organiza¢né podmienky na ich prezentaciu a overenie.

CL 111
PREDMET KONTRAKTU

1. Predmetom cinnosti prijimatel’a je v zmysle zdkona €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej
sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o
zdchrannej zdravotnej sluZbe*) zabezpecovanie zdchrannej zdravotnej sluzby, v ramci ktorej ma
povinnost’ riadit’, koordinovat’ a vyhodnocovat’ ¢innost’ zdchrannej zdravotnej sluzby tak, aby sa
zabezpecila jej plynulost’ a nepretrzitost’.

2. Podl'a zakona ¢. 129/2002 Z. z. o integrovanom zachrannom systéme v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zdkon o integrovanom zdachrannom systéme*) je prijimatel taktiez povinny
zabezpecovat prijem tiesnového volania a jeho vyhodnocovanie, vysielanie zdkladnej zdravotne;j
zlozky na zasah a usmerniovanie jej ¢innosti na izemi Slovenskej republiky.

3. Zmluvné strany sa tymto kontraktom dohodli na rieSeni nasledovnych stalych uloh a ¢innosti
prijimatel’a pre rok 2024:

3.1. Riadit’, koordinovat’ a vyvhodnocovat’ ¢innost’ zachrannej zdravotnej sluzby za ucelom
zefektivnenia jej cinnosti

* odhad celkovych nékladov objednévanej ¢innosti: 3 959 629,-€

* v celkovych nakladoch je zahrnuté ciastocné plnenie Uloh stvisiacich so
zabezpecenim realizdcie budovania integrovaného zachranného systému podla
schvalenej koncepcie

* spoOsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)

* planovana kapacita 'udskych zdrojov: 70 zamestnancov prijimatel’a

» klicovi uzivatelia objednavanej Cinnosti: obyvatelia na celom uzemi Slovenske]
republiky

3.2. Zabezpecit’ nepretriity prijem tiesiiového volania na linke tiesiiového volania ,,155¢,
jeho spracovanie a vykonanie potrebnej odozvy

* odhad celkovych nékladov objednavanej ¢innosti: 21123 000,-€
* spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
* planovana kapacita 'udskych zdrojov: 371 zamestnancov prijimatel’a
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» kltcovi uzivatelia objednavanej Cinnosti: obyvatelia na celom uzemi Slovenskej
republiky

3.3. Zabezpecit’ technické podmienky na telekomunikacné prepojenie a prenos informdcii
s poskytovateP’'mi zdachrannej zdravotnej sluZby, prisluSnymi zdravotnickymi
zariadeniami ustavnej zdravotnej starostlivosti a s ostatnymi zloZkami integrovaného
zdachranného systému

* odhad celkovych nékladov objednavanej ¢innosti: 4592 000,- €

* poskytovanie sluzby Dispecerského informac¢ného systému (sluzba DIS) vratane
zabezpecenia potrebnej softvérovej infrastruktary

* v celkovych nakladoch je zahrnuté ciastocné plnenie uloh suvisiacich so
zabezpeCenim fungovania integrovaného zachranného systému v oblasti
informac¢no-komunikacnych technolégii podla Uznesenia vlady Slovenskej
republiky ¢. 90/2011 z 9. februara 2011 k névrhu nevyhnutnych Strukturalnych
opatreni na zabezpeCenie fungovania integrovaného zdchranného systému
v oblasti informac¢no-komunikaénych technologii (IKT)

* vybavenie sliZiace na operacné riadenie, koordindciu a prenos informacii — ru¢ny
a vozidlovy radiovy termindl umoziujuci komunikaciu v radiotelekomunikacne;j
sieti SITNO v zmysle Opatrenia Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
zo 7. jina 2019 ¢. 07648-20190L

* systém AVL sliziaci na satelitné monitorovanie vozidla ambulancie zachrannej
zdravotnej sluzby

* spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)

* planovana kapacita l'udskych zdrojov: 32 zamestnancov prijimatela (0,8 uvizku)

* klGcovi uzivatelia objednavanej Cinnosti: obyvatelia na celom tzemi Slovenske;j
republiky, poskytovatelia, ktori prevadzkuju ambulancie zachrannej zdravotne;j
sluzby

3.4. Uchovavat’ dokumentdciu prijmu tiesiiového volania a realizdcie odozvy na tiesiiové
volanie po dobu 20 rokov odo diia jej viniku, uchovavat’ zvukovy zaznam z prijmu
tiesitového volania a realizdcie odozvy na tiesiiové volanie po dobu 20 rokov odo dia
jeho vzniku

* odhad celkovych nékladov objednavanej ¢innosti: 590 000,-€
* spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
* planovand kapacita 'udskych zdrojov: 32 zamestnancov prijimatel’a (0,2 uvizku)
 kPagovi uzivatelia objedndvanej Cinnosti: zadavatel, Urad pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou podl'a § 3 ods. 5 zdkona o zachrannej zdravotnej sluzbe
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3.5. Zabezpecit’ pre svojich zamestnancov zdkladnu odbornu pripravu a kaZdych 12
mesiacov periodicku odbornu pripravu

* odhad celkovych nékladov objednavanej ¢innosti: 153 000 ,- €

* spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)

* planovana kapacita l'udskych zdrojov: 3 + 333 zamestnancov prijimatela

» klicovi uzivatelia objednavanej ¢innosti: zdravotnicki pracovnici (zdravotnicki
zéachranari na pozicii operator linky tiesiiového volania, lekar — operator linky
tiesiiového volania) podl'a § 4 zakona o zachrannej zdravotnej sluzbe

3.6. Zabezpecit’ komunikacnu technologiu na telekomunikacéné prepojenie a prenos
informacii medzi poskytovatel’'mi zdachrannej zdravotnej sluiby a vysoko
Specializovanymi zdravotnickymi zariadeniami ustavnej zdravotnej starostlivosti

* odhad celkovych nékladov objednévanej ¢innosti: 195 000,- €
sposob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)

* finan¢né prostriedky st ur¢ené na komunikac¢nu technologiu a jej inovacie pre 480
uzivatelov sliziacu na obrazovi a hlasovi konzulticiu posaddok zachrannej
zdravotnej sluzby s kardiocentrami, pracoviskami ndhlej cievnej mozgovej
prihody (dalej len ,NCMP pracovisko*), pracoviskami mechanickej
trombektomii (d’alej len ,,MTE pracovisko®) a operdtorom na Operatnom
stredisku zachrannej zdravotnej sluzby v ramci Slovenskej republiky

» klGCovi uzivatelia objednavanej Cinnosti: obyvatelia na celom uzemi Slovenske;
republiky, poskytovatelia, ktori prevadzkuju ambulancie zachrannej zdravotnej
sluzby

4. Finan¢né prostriedky na zabezpecenie stalych tiloh a ¢innosti prijimatel'a podl'a bodov 3.1 az 3.6.
tohto ¢lanku kontraktu st stanovené podla zdkona o zachrannej zdravotnej sluzbe a zékona
o integrovanom zachrannom systéme a rozpoctované zadavatelom v celkovej vyske

30 612 629,- € (zdroj 11H)

5. Objem prostriedkov uréenych na Cinnost’ prijimatel’a stanovuje zdkon €. 534/2023 Z. z. o Statnom
rozpocte na rok 2024.

6. Celkova hodnota kontraktu je stanovena vo vyske 30 612 629,- Eur
(slovom: tridsatmilionovseststodvanasttisicseststodvadsatdevit Eur).

7. Pocet zamestnancov prijimatel’a pre rok 2024 je stanoveny v pocte 480 0sob.
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CL1IV
PLATOBNE PODMIENKY

. Zadavatel’ sa zavizuje zasielat’ prijimatelovi finan¢né prostriedky podl'a bodu 4 ¢l. 111 kontraktu
pravidelne mesacne v stilade s ustanovenim § 8 ods. 5 zdkona &. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

. Zadavatel' poskytne prijimatelovi prispevok v mesac¢nych splatkach vo vyske 1/12 z ro¢ného
objemu vysky bezného transferu uvedeného v bode 4 ¢l. III kontraktu. Mesacné splatky budu
prijimatelovi poskytnuté najneskor do 10. dia bezného mesiaca na jeho ucet vedeny v Statnej
pokladnici uvedeny v zahlavi tohto kontraktu.

CLV
ZMENY KONTRAKTU

. Zmeny v kontrakte pocas doby jeho trvania st mozné na zaklade dohody zmluvnych stran
formou pisomného a oc¢islovaného dodatku.

. Pre vykonanie zmien v kontrakte su kompetentnymi osobami Statutarny zastupca zadavatela
alebo nim povereny zodpovedny pracovnik a Statutdrny zastupca riesitel’a alebo nim povereny
zodpovedny pracovnik.

CL VI
SPOSOB A TERMIN VYHODNOTENIA KONTRAKTU

. Plnenie vSetkych tloh a ¢innosti tvoriacich predmet kontraktu vyhodnoti zad4vatel’ po uplynuti
doby trvania kontraktu najneskér do 31. marca 2025.

. Dokumentécia potrebna k vyhodnoteniu kontraktu bude pozostavat’ z vyhodnotenia plnenia tloh.

. Prijimatel’ vypracuje v stanovenom rozsahu a Struktire zavere¢nu spravu o plneni kontraktu a
predlozi ju zadavatel'ovi v termine do 15. februéara 2025.

. Zavere¢nu spravu o plneni kontraktu zverejni prijimatel’ na svojom webovom sidle do 28.februara
2025.
CL VII
PROTIKORUPCNA DOLOZKA

. Zmluvné strany, ktoré sa vyhradne pre G€ely tohto ¢lanku budu d’alej oznacovat’ ako ,,ministerstvo*

(zadavatel') a ,,partner ministerstva“ (prijimatel’), sa zavdzuji v ramci zmluvného vztahu
zalozeného touto zmluvou dodrziavat’ a presadzovat’ platné pravne normy zakazujlice korupciu.
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2. Zmluvné strany sa zavédzuju a stihlasia s tym, Ze v pripade, ak konanie partnera ministerstva, ¢i uz
priame alebo cez sprostredkovatel'a, vo svoj prospech alebo v prospech in¢ho, vzbudzuje dovodné
podozrenie, Ze ide alebo by mohlo ist’ o korupciu, takéto konanie je podstatnym porusenim tejto
Zmluvy a suCasne dovodom na okamzité odstupenie ministerstva od Zmluvy, pricom partner
ministerstva je povinny nahradit’ ministerstvu vSetku skodu, ktord mu v dosledku takéhoto konania
alebo v suvislosti s odstapenim od Zmluvy vznikla.

CL VIII
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Kontrakt nadobuda platnost’ dilom jeho podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’
ditom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky (d’alej len ,,CRZ*) v stlade s § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prvé zverejnenie kontraktu
v CRZ podl'a predchadzajucej vety zabezpeci zadavatel.

2. Tento kontrakt zverejnia obidve zmluvné strany na svojich webovych sidlach do 28. februara 2024.

3. Tento kontrakt je vyhotoveny v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych si zadavatel’ ponecha tri (3)
rovnopisy a prijimatel’ si ponecha jeden (1) rovnopis.

4. Zmluvné strany si kontrakt precitali, jeho obsahu porozumeli a sthlasia s nim, na znak ¢oho ho
slobodne a vazne vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave, dia .......coooeeeeeeiiiiiinnn. V Bratislave, dna ..........................
Za zadavatela: Za prijimatela:
Zuzana Dolinkova Osama Al-Khaldi
ministerka riaditel’
Ministerstvo zdravotnictva Operacné stredisko zachrannej
Slovenskej republiky zdravotnej sluzby Slovenskej republiky
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