Kontrakt
na rok 2016
uzatvoreny medzi ucastnikmi

na strane jednej Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
so sidlom: Limbova 2, 837 52 Bratislava 37

ICO: 00 165 565

zastipené: MUDr. Viliam CISLAK, MPH, MBA, minister
Bankové spojenie:  Statna pokladnica

Cislo iétu: SK6981800000007000150115

(dalej len zadavatel’)
¢islo kontraktu u zadavatel'a: 29/2016
a na strane druhej  Operaéné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky

so sidlom: Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava 25
1CO: 36 076 643

zastiipené: MUDr. Jan MURGAS, PhD., riaditel
Bankové spojenie:  Stitna pokladnica

Cislo étu: SK1681800000007000259030

(d’alej len prijimatel’)
¢islo kontraktu u prijimatel’a: 1/2016

S
PRAVNE VZTAHY

Kontrakt sa uzatvara v zmysle Uznesenia vlady SR €.1370 zo diia 18.decembra 2002. Kontrakt je
pldnovacim a organizaénym aktom vymedzujicim vztahy medzi Ustrednym orgdnom §tatnej spravy
a podriadenou organiziciou a nie je zmluvou v zmysle Obchodného zakonnika.

¢l. I
CAS TRVANIA KONTRAKTU

Kontrakt sa uzatvéara na obdobie od 1. januara 2016 do 31. decembra 2016.

¢l T
PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKOV KONTRAKTU

1. Zadavatel’ je povinny:

1.1. Zabezpecit' financovanie uloh a ¢innosti v rozsahu podla $pecifikdcie predmetu kontraktu
uvedenej v €l IV.

1.2. Poskytnit’ prijimatelovi vSetky materidly, konzulticie a pripadne materidlno-technické
prostriedky potrebné k vykondvaniu dohodnutych tloh a &innosti.

1.3. V¢&as informovat’ prijimatel’a o poZadovanych zmenéach v zadani dohodnutych tiloh a ¢innosti.

2. Zadavatel’ ma pravo:

2.1. V dohodnutych terminoch vykondvat Kkontrolné dni plnenia tloh dohodnutych tymto
kontraktom.

2.2. Sankcionovat’ prijimatela v pripadoch nedodrzania terminov plnenia Gloh. Spbsob a vyska
sankcif sa stanovi na kontrolnom dni.



3. Prijimatel’ je povinny:

3.1. Riadne, v pozadovanej kvalite, rozsahu a podla stanovenych terminov vykonat' &innosti
dohodnuté tymto kontraktom.

3.2. Dodrzat’ celorodny rozpoéet dohodnuty kontraktom a neprekrocit’ néklady stanovené na
vykonanie dohodnutych &innosti.

3.3. Predlozit' zadavatelovi tyZdefi pred dohodnutym terminom kontroly v3etky dohodnuté
podklady na rokovanie kontrolného dia.

3.4. V&as informovat’ zaddvatela o problémoch, ktoré sa vyskytli v priebehu plnenia uloh.

3.5. Zabezpetit' ochranu vietkych dajov, ktoré zadévatel’ poskytne prijimatel'ovi a to i po skon&ent
kontraktu.

4. Prijimatel’ ma pravo:

4.1. Bezplatne ziskat’ od zadavatela vSetky materialy a podklady potrebné na plnenie dohodnutej
ulohy.

4.2, Pozadovat’ od zadavatel'a, aby podla povahy odovzddvanej prace vytvoril prislusné technické,
organiza¢né podmienky na jej prezentaciu a overenie.

¢l IV.
PREDMET KONTRAKTU

1. Predmet &innosti prijimatel'a na dobu trvania kontraktu je zabezpedovanie zdchrannej zdravotne;j
sluzby v zmysle zdkona &. 579/2004 Z.z. o zachrannej zdravotnej sluzbe a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Prijimatel’ je povinny riadit, koordinovat
a vyhodnocovat’ Cinnost zichrannej zdravotnej sluzby tak, aby sa zabezpelila jej plynulost

a nepretrzitost’.

2. Vzmysle zékona ¢.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme v zneni neskor3ich
predpisov je prijimatel’ taktiez povinny zabezpeCovat prijem tiesiového volania a jeho
vyhodnocovanie, vysielanie zdkladnej zdravotnej zlozky na zdsah a usmeriiovanie jej ¢innosti na
tizemi Slovenskej republiky.

3. Utastnici kontraktu sa dohodli pre rok 2016 na riedeni stalych tloh a &innosti prijimatela v
nasledujiicom rozsahu:

3.1. Riadit’, koordinovat’ a vyhodnocovat’ Cinnost’ zdchrannej zdravotnej sluiby za ucelom
zefektivnenia jej Cinnosti
o odhad celkovych nakladov objedndvanej ¢innosti: 3 255 000,-€.
e v celkovych nékladoch je zahrnuté ¢iastoéné plnenie tloh stvisiacich so zabezpetenim
realizdcie budovania integrovaného zachranného systému podl'a schvalenej koncepcie
e spOsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
e plénovana kapacita 'udskych zdrojov: 47 zamestnancov prijimatel'a
e kluCovi uzivatelia objednavanej ¢innosti: obyvatelia na celom tizemi Slovenskej republiky

3.2. Zabezpedit’ prijem tiesriového volania a jeho vyhodnocovanie

odhad celkovych nakladov objednavanej ¢innosti: 8 519 986,-€.
spOsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
planovana kapacita I'udskych zdrojov: 350 zamestnancov prijimatel'a

klagovi uzivatelia objedndvanej ¢innosti: obyvatelia na celom Gzem{ Slovenskej republiky



3.3. Zabezpelit' technické podmienky na telekomunikalné prepojenie a prenos informdcil
s poskytovatel'mi zdchrannej zdravotnej sluzby, prislusnymi zariadeniami ustavnej zdravotnej
starostlivosti a s ostatnymi zloZkami integrovaného zdchranného systému
o odhad celkovych ndkladov objednavanej ¢innosti: 1 490 000,- €.
e v celkovych ndkladoch je zahrnuté Eiastoéné plnenie Uloh stvisiacich so zabezpefenim
fungovania integrovaného zdchranného systému v oblasti informaéno-komunikaénych
technoldgii v zmysle uznesenia vlady SR €. 90/2011
sposob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
pladnovana kapacita 'udskych zdrojov: 48 zamestnancov prijimatel’a (0,8 tvizku)
kIiCovi uZivatelia objednavanej ¢innosti: obyvatelia na celom izemi Slovenskej republiky

3.4. Zabezpedit’ dokumentdciu prijmu tiesfiového volania a realizdcie odozvy na tiestiové volanie
vrdtane zvukového zdznamu a ich archivdciu po dobu 20 rokov odo dria ich vzniku
e odhad celkovych ndkladov objednavanej ¢innosti: 497 800,-€.
e spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 1 1H)
e pldnovana kapacita 'udskych zdrojov: 48 zamestnancov prijimatel’a (0,2 Gvézku)
o klagovi uzivatelia objednévanej &innosti: zadavatel, Urad pre dohlad nad zdravotnou

starostlivostou podla §3 ods.5 zdkona &. 579/2004 Z.z. o zichrannej zdravotnej sluzbe
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

3.5. Zabezpelit' pre svojich zamestnancov zdkladnu odbornu pripravu a kaZdych 12 mesiacov
periodickut odbornu pripravu ( prilohy ¢.1, &2 a &.3)
e odhad celkovych ndkladov objedndvanej ¢innosti: 311 600 .- €.
e spdsob financovania: transfer od ostatnych subjektov verejnej spravy (zdroj 11H)
e planovana kapacita 'udskych zdrojov: 354 zamestnancov riesitel'a
e klucovi uzivatelia objedndvanej innosti: zdravotnicki pracovnici (zdravotnicki zéchranari
na pozicii operator, lekar, lekar Specialista) podl'a §4 zédkona &. 579/2004 Z.z. o zachrannej
zdravotnej sluzbe a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

4. Objem prostriedkov uréenych na &innost’ riesitel'a stanovuje zdkon ¢&. 411/2015 Z.z. o §tatnom
rozpo&te na rok 2016.

5. Celkové hodnota kontraktu je stanovend vo vyske 14 074 386,- Eur.
6. Poget zamestnancov prijimatel’a pre rok 2016 je stanoveny v pocte 470 osob.

7. Platobné podmienky:

7.1. Zadavatel’ sa zaviizuje zasielat’ prijimatelovi finanéné prostriedky pravidelne mesafne v silade s
ustanovenim § 8. ods. 5 zdkona &. 291/2002 Z. z. o Stétnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov.

7.2. Zadavatel' poskytne prijimatel'ovi prispevok v mesaénych splatkach vo vyske 1/12 z ro¢ného
objemu vysky beZného transferu uvedeného v bode 5. ¢l. IV. Mesatné splatky bud( prijimatelovi
poskytnuté najneskér do 10. dila beZného mesiaca na jeho Gcet vedeny v Stétnej pokladnici uvedeny v
zahlavi tohto kontraktu.



¢l V.
ZMENY KONTRAKTU

1. Zmeny v kontrakte pofas doby jeho trvania si mozné na zéklade dohody ugastnikov formou
dodatku.

2. Pre vykonanie zmien v kontrakte si kompetentnymi osobami $tatutdrny zéastupca zadavatela
alebo nim povereny zodpovedny pracovnik a Statutirny zéstupca rieSitel'a alebo nim povereny
zodpovedny pracovnik.

3. Zmeny v zadani jednotlivych tloh a &innosti uvedenych v tomto kontrakte sa realizujii pisomne
vo forme dodatku ku kontraktu.

& VI
INTERNA KONTROLA

1. Kontrolu a priebeZné hodnotenie plnenia tloh a Cinnosti dohodnutych v kontrakte vykonédva
zaddvatel formou kontrolného diia.

2. Dokumenticiu ku kontrolnym diiom tvoria protokoly k odovzdanym vysledkom, prip. zapisy
z predchadzajucich kontrolnych dni k jednotlivym ulohdm a ¢innostiam. Na kontrolnom dni sa
prerokuje priebeh plnenia jednotlivych Gloh a €innosti a problémy spojené s ich zabezpelovanim.

3. Verejny odpocet plnenia uloh a &innosti dohodnutych v uzavretom kontrakte sa vykond
zverejnenim zdvereénej spravy o plneni kontraktu na internetovom sidle prijimatela.

4. Zadavatel’ vykond internu kontrolu vo forme kontrolného diia najmenej dvakrat pogas trvania
kontraktu. O konani atermine kontrolného diia zaddvatel' v8as informuje prijimatela pisomnym
oznamenim alebo formou e-mailu.

¢l. VIL
SPOSOB A TERMIN VYHODNOTENIA KONTRAKTU

1. Plnenie v3etkych tloh a &innosti tvoriacich predmet kontraktu sa vyhodnoti po uplynuti doby
trvania kontraktu formou zavere¢ného kontrolného diia, ktory stanovi zaddvatel’ a uskutoéni sa
najneskoér do 31. janudra 2017 za G¢asti zodpovednych zistupcov zadévatel’a a prijimatela.

2. Neoddelitel'nou sucast’'ou tohto kontraktu je:
e Priloha ¢.1 - Odborna priprava
e Priloha ¢.2 - Harmonogram kurzov odbornej pripravy na rok 2016
e Priloha ¢.3 — Rozvrh hodin na rok 2016

3. Dokumentécia potrebna k vyhodnoteniu kontraktu bude pozostavat’ z vyhodnotenia plnenia tloh.
4. V nadvéznosti na zdvery zavereného kontrolného dila k predmetnému kontraktu vypracuje

prijimatel’ v stanovenom rozsahu a S§trukture zévereéni sprévu o plneni kontraktu a predloZi
zadavatelovi v stanovenom termine.



¢l. VIIL
SPOSOB ZVEREJNENIA KONTRAKTU

1. Tento kontrakt zverejnia i¢astnici na svojich internetovych sidlach do 28.februara 2016.

2. ZavereCnu spravu o plneni kontraktu zverejni prijimatel’ na svojom internetovom sidle do
28.februara 2017.

&L IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tento kontrakt je vypracovany v silade s navrhom opatreni na zdokonalenie systému kontraktov
medzi Ustrednymi orgdnmi Statnej spravy a podriadenymi organizdciami, ktory bol schvéleny
Uznesenim vlady SR €.1370 zo dila 18. decembra 2002.

2. Kontrakt je vypracovany v Styroch vyhotoveniach, z ktorych si t¢astnici ponechaji po dvoch
exempldroch.

3. Tento kontrakt nadobuda platnost’ diiom jeho podpisania zi¢astnenymi stranami a i¢innost’ difom
nasledujicim po dni jeho zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav.

V Bratislave dia; 2016

....................................

za zadavatela

MUDr. Viliam Cislak, MPH, MBA
minister
Ministerstvo zdravotnictva
Slovenskej republiky

V Bratislave diia: 29. janudra 2016

.....................................

za prijimatel’a

MUDr. Jin Murgas, PhD.
riaditel’
Operaéné stredisko zachrannej
zdravotnej sluzby
Slovenskej republiky



-

Priloha &.1

Odborna priprava podPa Kontraktu na rok 2016 zahfia:

a) zasady riadenia, koordindcie a vyhodnocovania &innosti zchrannej zdravotnej sluzby

b) spdsob zabezpeCovania prijmu, vyhodnocovania a realizdcie odozvy na tiesfiové volanie

¢) spbsob zabezpefovania hlasového a datového prenosu informécii

d) zasady koordinécie ¢innosti so zachrannymi zloZkami integrovaného zAchranného systému,

zasady riadenia a koordinacie &innosti pri rieSenf udalosti s hromadnym postihnutim oséb

e) zésady krizovej intervencie a psychosocialnej prvej pomoci
V osemnastich operatorskych terminoch sa vzdeliva 358 operédtorov zachrannej zdravotnej sluzby,
vedicich operdtorov zéchrannej zdravotnej sluzby a lekarov operatorov zichrannej zdravotnej
sluZby. V jednom termine pride na Stredisko odbornej pripravy 20 - 22 operatorov a lekdrov na
vzdeldvanie (kapacita ubytovania akapacitna priepustnost potrebnej techniky v multimedislne;
udebni). Casova dotécia potrebné pre absolvovanie vietkych tém je 30 hodin na osobu za rok.
Priblizny rozpis tém uvedeny vys$sie (a v prilohe &3 ~ rozvrh hodin). V kaZdej — aj v medicinskej
téme je vZdy st¢astou aj spdsob prijmu, vyhodnocovania a realizécia odozvy na tiesfiové volanie.
Odborna tematick4 naplii (priloha &.3- Rozvrh hodin na rok 2016) sa kaZdy rok meni v stvislosti
s novymi legislativnymi normami, inovaciami v medicinskych postupoch, podla vysledkov analyzy
vzdelavacich potrieb a iné.
Na rok 2016 bol upraveny systém vzdeldvania. Osemndst terminov po tri dni absolvuju na
Stredisku odbornej pripravy v Bratislave na Trmavskej ceste 8/A, v Bratislave a jeden defi (7,5
hodiny) na svojom krajskom operatnom stredisku zachrannej zdravotnej sluzby pod vedenim

prisludnych veducich lekdrov, vediicich operétorov a psycholégov svojho pracoviska.



Priloha &. 2

termin

1. 0 2Zs, L0 ZZ5 02.-04.2016 BA-TT-NR-TN
2. 0 228, LO 225 09.-11.02.2016 ZA - BB - KE - PO
3. 0 278, LO 725 08.-10.02.2016 BA-TT-TN-NR
4. 0 27S, LO 728 15.-17.03.2016 ZA - BB - KE - PO
5. 0 275, LO ZZ5 05.-07.04.2016 BA-TT-TN-NR
6. 0 775, LO 275 12.-14.04.2016 ZA - BB - KE - PO
7. 0 775, L0 225 26.-28.04.2016 BA-TT-TN-NR
8. 0 275, LO ZZ5 03.-05.05.2016 ZA - BB - KE - PO
9. 0 278, LO ZZS 17.-19.05.2016 BA-TT-TN-NR
10. |01Zzs, L0 2ZS 31.05.-02.06.2016 ZA - BB - KE - PO
11. |0 ZzZS, LO ZZS 07.-09.06.2016 BA-TT-TN-NR
12. |01Z2S,L0ZZS 14.-16.06.2016 ZA - BB - KE - PO
13. |0 ZZ5,L0 225 04.-06.10.2016 BA-TT-TN - NR
14. |0 ZZS, L0 225 11.-13.10.2016 ZA - BB - KE - PO
15. |0 2ZS,L0Z7s 25.-27.10.2016 BA-TT-TN-NR
16. [0 ZZS, L0 7ZZ5 08.-10.11.2016 ZA -BB - KE - PO
17. 0 7S, LO ZZS 22.-24.11.2016 vSetky KOS ZZS
18. |0ZZ§,L02Z15 29.11-01.12.2016 nahradny
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OPERACNE STREDISKO ZACHRANNEJ ZDRAVOTNE) SLUZBY
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ROZVRH HODIN na rok 2016

operatori a lekari operatori ZZS Priloha &. 3
f vyué. hod. nazov prednasky ZODPOVEDNY LEKTOR ALTERNANTI
ok 08:00-09:00 |Guidelines 2015 - odporitania ERC 2015 Mar. Lucia MesaroSova
09:10-10:10 ideli - telefoni ist : ; citéci 'ubod y

Gu!delfnes 2015 - telefonicky as'ls ovana neodkl.resusciticia Bc. Peter Belansky Be. Lubo$ Bachraty
10:20-11:20 JGuidelines 2015 - hovory - analyza Mgr. Arpad Esztergélyos
11:30-12:30 JGuidelines 2015 - prakticky nacvik podla algorytmu OS ZZS SR
12:30-13:00 jobednajSia prestavka
13:00-14:00 Magr. Lucia Mesaro$ova
14:10-15:00 fi i izaci

Marluél operétpra (prijem, spracovanie a realizacia odozvy na Bc. Lubog Bachraty
15:10-16:00 [tiesfiove volanie)
16:05-17:00

] 08:00-09:00 G B oo ; . Luci

L Staznosti, ich rieSenie a poudenie z nich |PhDr. Méria Miynar&ikon Mgr. Lucia Mesarosava
09:10-10:10 |Mgr. Jan Cizmarik, MPH
10:20-11:20 i i ; ; -

MBdI:Ci:':la kagastrof, Uc':lalusti s hromadnym postihnutim osab, Mgr. Andrej Hirjak, MPHIMQ'.' Viliam Sladek
11:30-12:30 |kazuistiky a ich ananlyza Mgr. Margita Vernarcova
12:30-13:00 {obedfiajSia prestavka
13:00-14:00 Mgr. Viliam Sladek
14:10-15:00 |Medici i Y i i

Medicina katastrof, UEialetl s hromadnym postihnutim osdb, Mar. Andrej Hirjak, mpHIMgr. Margita Vernarcova
15:10-16:00 |kazuistiky a ich ananlyza
16:05-17:00

itvrtok 08:00-09:00 finformaénd bezpeénost v prostredi OS ZZS SR |Mgr. Michaela Firstova |Be. Michal Gallo
09:10-10:10 e
finformacne systemy v 0S 278 SR Matci& Rohar Bo Tomas Krupicka
10:20-11:20
11:30-12:30 JRadiokomunikécia/ praca s ruénym termindlom Bc. Peter Belansky
12:30-13:00 JobediiajSia prestavka
13:00-14:00 . Mgr. Andrea Risfiovska, MPH
14:10-15:00 Teoria k tréningu komunikacnych zruénosti v intenciach zasad g
——— {krizovej intervencie a psyholosocialnej prvej pemoci Mgr. Andrea Machatova
15:10-16:00
16:05-17:00 |test, vyhodnotenie a zéver |Bc. Peter Belansky Mgr. Jozef Minar

RC - Eurcpean Resiscitation Council

)8 ZZS SR - Operatneé stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky




